Результаты профилактических визитов теперь можно обжаловать
Предписания, которые контролеры выдают по итогам профилактических мероприятий, разрешили обжаловать (постановление Правительства от 04.10.2023 № 1634).

Речь идет о профилактических визитах, от которых компания не вправе отказаться. Например, трудинспекторы назначают профвизит организации высокого или значительного риска, и она обязана принять проверяющих.

Если в ходе обязательного профвизита контролеры обнаружат нарушение, то выдадут предписание о его устранении, которое необходимо исполнить. Или обжаловать, если компания не согласна с ним полностью или частично.

Во втором случае поможет новый сервис досудебного обжалования на портале Госуслуг →do.gosuslugi.ru.

Чтобы подать жалобу, зайдите на Госуслуги и заполните форму подачи жалобы. Для этого перейдите в раздел «Досудебное обжалование», кликните на кнопку «Подать жалобу» и далее действуйте пошагово, как предложит сервис.

Чтобы оспорить предписание по итогам обычной проверки, бизнесу нужно ссылаться на учетный номер контрольного мероприятия. Но у профвизитов таких номеров нет. Поэтому на Госуслугах просто укажите номер предписания по итогам профвизита.

Когда подадите жалобу, проверяющие рассмотрят ее в течение 15 рабочих дней. Сервис позволяет следить за ходом рассмотрения обращения в режиме онлайн.

Источник: постановление Правительства от 04.10.2023 № 1634
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